
 
 
Informazioni sulla trasparenza dei dati dei prodotti a marchio STIHL ai sensi del Data 
Act  

Il presente documento fornisce le informazioni relative ai dati dei prodotti a marchio STIHL ai sensi del 
Regolamento 2023/2854 (di seguito, il “Data Act”). I termini utilizzati nel presente documento hanno lo 
stesso significato contenuto nel Data Act. 

 
Qualora necessitiate di ulteriori informazioni rispetto a quelle contenute nel presente documento, 
contattate assistenza.rivenditori@stihl.it  

 
 
Specifiche del prodotto connesso e dei dati del prodotto  
 
 

Prodotto connesso Tutti i prodotti a marchio STIHL che dispongono di una 
connettività a "STIHL connected". 
 

Informazioni su come accedere e recuperare i 
dati del prodotto dal prodotto connesso. 
 

I dati del prodotto sono disponibili tramite l'applicazione 
“STIHL connected”. Per accedere, il prodotto connesso 
deve essere collegato al servizio. 
 

Informazioni su come eliminare il proprio 
account e i dati ad esso associati (se un 
prodotto connesso richiede l'accesso tramite un 
account). 
 

È possibile eliminare la propria organizzazione su “STIHL 
connected”. Con l'eliminazione dell'organizzazione, 
verranno eliminati anche tutti i dati ad essa associati, ad 
eccezione di quelli per cui è previsto per legge uno 
specifico termine di conservazione. 
 

Tipologia dei dati generati dal prodotto 
connesso. 
 

Stato di operatività, stato di servizio, prodotti connessi. 

Formato dei dati del prodotto  I dati del prodotto sono disponibili su un foglio excel in 
formato .csv. 
 

Volume stimato dei dati del prodotto 
 

Meno di 1 MB per ogni prodotto connesso. 
 

Frequenza di raccolta dei dati del prodotto 
 

Continuo e in tempo reale. 
 
 

Luogo di archiviazione dei dati del prodotto 
 

Nel cloud (archiviato su server del Gruppo STIHL). 
 

Periodo di conservazione previsto dei dati del 
prodotto  
 

I dati saranno conservati per tutto il tempo in cui la 
vostra organizzazione rimarrà in “STIHL connected”. 
Dopo la cancellazione dell'organizzazione e la scadenza di 
eventuali periodi di conservazione previsti dalla legge, i 
dati del prodotto saranno cancellati. 
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